
 

 

 

 

 

 

 

 

Retourformulier 
Het op www.juweliersjaakknijn.nl bestelde product kunt u zonder opgaaf van reden binnen 14 dagen na 
ontvangst op eigen kosten ruilen of retourneren.  

U kunt u product via een postleverancier aan ons terug leveren of u kunt het product ruilen/ retourneren 
in onze winkel in Heerhugowaard. 

Nadat u uw retour aan ons heeft gemeld, nemen wij zo spoedig mogelijk contact met u op om het 
retourproces met u te doorlopen. 

Uw naam    …………………………………………………. 

Ordernummer   …………………………………………………. 

Telefoonnummer  …………………………………………………. 

IBAN-rekeningnummer …………………………………………………. 

 
Het product dat u wilt retourneren/ ruilen dient in de originele verpakking retour gestuurd te worden, 
graag met een extra verpakking om de cadeauverpakking. 

De erbij geleverde dozen/boekjes/papieren/aankoop bon/mogelijke andere producten mogen hierbij niet 
ontbreken. 

Na ontvangst controleren wij het product op beschadigingen en/of gebruikerssporen. Als alles correct is 
zullen wij het verschuldigde bedrag binnen 14 dagen op uw rekening storten. 

Retouradres 
T.A.V. Juwelier Sjaak Knijn 
Middenweg 192 
1701GG, Heerhugowaard 

 

 

 


